
 

 

遠野市監査委員告示第８号  

令 和 元 年 1 2 月 1 1 日 

 

 

 地方自治法第199条第７項の規定に基づく令和元年度公の施設に係る指定管理者に対す

る監査を実施したので、同条第９項の規定により、その結果を別紙のとおり公表しま

す。 

 

 

遠野市監査委員  佐 藤 サヨ子        

遠野市監査委員  佐々木 資 光        
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令和元年度公の施設に係る指定管理者監査結果報告書 

 

１ 監査の期日及び対象 

 地方自治法第199条第７項の規定に基づき、令和元年度の公の施設に係る指定管理業

務の執行について、書類監査を令和元年11月６日の１日間、各指定管理者及び各担当課

からの聞き取りによる監査を下表の日程で１日間、延べ２日間実施した。 

期  日 指定管理者名 監査対象施設名 市担当課名 

11月11日

（月） 

社会福祉法人遠野市社

会福祉協議会 

遠野市ふれあいホーム小友 

遠野市ふれあいホーム附馬牛 

遠野市ふれあいホーム薬研淵 

遠野市ふれあいホーム上郷 

健康長寿課 

上郷町農産物直売組合 遠野市上郷町農産物直売加工施設 畜産園芸課 

小友町農産物直売組合 遠野市小友町農産物直売加工施設 畜産園芸課 

 

２ 監査の内容 

 指定管理者における当該公の施設の管理に係る出納その他の事務の執行について、協定

上の義務の履行は確保されているか、収支の会計経理は適正に行われているか、施設利用

者に対する安全対策に配慮されているかを主眼とし、併せて、各担当課が当該指定管理者

に対して適切な指導監督を行っているか、公の施設の管理経費を適正に算定しているかに

ついて検証した。 

３ 監査の手順 

(1) 事前に監査対象項目に係る書類等の提出を求め、その内容について照合確認すると

ともに各指定管理者関係者及び各担当課職員から説明を聴取して実施した。 

(2) 協定書、仕様書等で定める報告書、記録簿等の提示を求め、業務履行状況の適否を

監査した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事前提出書類 

(１) 指定管理者監査事前調査票 

(２) 施設利用状況調書 

(３) 指定管理に係る基本協定書の写し 

(４) 指定管理に係る年度協定書（平成30年度、令和元年度）の写し 

(５) 平成30年度事業計画書 

(６) 平成30年度事業実績報告書 

(７) 令和元年度事業計画書 

(８) 施設の指定管理における懸案事項・問題点 

(９) 施設の修繕及び備品の状況 

(10) 消防用設備等点検結果報告書 

(11) その他の参考書類 
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４ 監査の結果 

 いずれの指定管理者においても各指定管理業務に係る事務事業は、指定管理の目的の

趣旨に沿っておおむね適正に執行されていた。 

 施設ごとの監査結果については、次のとおりである。 

 

監  査  結  果 

 

社会福祉法人遠野市社会福祉協議会 

１ 公の施設の名称等  

施 設 名 所 在 地 概  要 

遠野市ふれあいホーム小友 遠野市小友町33地割５番地１ 
延床面積 587.58㎡ 

敷地面積 3,656.31㎡ 

遠野市ふれあいホーム附馬牛 
遠野市附馬牛町下附馬牛11地割

160番地 

延床面積 565.38㎡ 

敷地面積 2,756.66㎡ 

遠野市ふれあいホーム薬研淵 
遠野市松崎町白岩字薬研淵４番

地１ 

延床面積 769.00㎡ 

敷地面積 769.00㎡ 

遠野市ふれあいホーム上郷 遠野市上郷町細越７地割５番地 
延床面積 950.02㎡ 

敷地面積 5,855.96㎡ 

２ 利用者数（平成30年度実績） 

施 設 名 利用者数 前年度比 

遠野市ふれあいホーム小友 6,618人 91.4％ 

遠野市ふれあいホーム附馬牛 5,048人 96.6％ 

遠野市ふれあいホーム薬研淵 11,854人 101.9％ 

遠野市ふれあいホーム上郷 11,040人 103.2％ 

３ 指 定 期 間 平成30年４月１日から令和５年３月31日まで（５年間） 

４ 指定管理料 平成30年度及び令和元年度 なし 

５ 決 算 状 況   

   （消費税込み 単位：円） 

項  目 平成30年度 

収 

入 

1 利用料金 292,513,287 

2 自主事業収入 1,568,592 

3 その他収入 11,557,636 

4 指定管理料 0 

 合    計 305,639,515 

支 

出 

1 人件費 205,318,642 

2 事業費 86,647,789 

3 管理費 0 

        合   計 291,966,431 

差  引 13,673,084 
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６ 指摘事項等 

〔指摘事項〕 

特になし 

〔意見・要望〕  

業務受託者の工夫や施設での従事者の努力により、市民が安全に安心して利用でき

かつ利用者の尊厳が守られている施設であった。 

なお、協定書に基づき毎年度提出される「業務の実施状況等を記載した報告書」

は、福祉現場における様々な課題やその対策を知るための貴重な情報源と思われ、毎

年蓄積されるデータを分析・活用することで利用者及び従事者の満足度の更なる向上

に結び付くと思われることから、事務改善につながり現場で活用しやすい報告書フォ

ーマットの検討も担当課に期待したい。 

 

上郷町農産物直売組合 

１ 公の施設の名称等 

施 設 名 所 在 地 概  要 

遠野市上郷町農産物直売加工施設 
遠野市上郷町平倉36地割10

番地５ 

延床面積 300.00㎡ 

敷地面積 3,977.00㎡ 

２ 利 用 者 数 平成30年度実績 179,532人 前年度比 105.4％    

３ 指 定 期 間 平成27年４月１日から令和２年３月31日まで（５年間） 

４ 指定管理料 平成30年度及び令和元年度 なし 

５ 決 算 状 況   

   （消費税込み 単位：円） 

項  目 平成30年度 

収 

入 

1 利用料金 0  

2 自主事業収入 23,893,851  

3 その他収入 670,737  

4 指定管理料 0  

 合    計 24,564,588 

支 

出 

1 人件費 5,518,557 

2 事業費 9,995,356 

3 管理費 8,946,821 

4 法人税等 97,416 

        合   計 24,558,150 

差  引 6,438 

６ 指摘事項等 

〔指摘事項〕 

特になし 

〔意見・要望〕  

開業以来、お客様満足追求のため周年祭、収穫祭等の恒例イベントを開催するほ

か、近隣の釜石市・住田町方面へもチラシ配布等を行って利用客を呼び込む販売促進

活動に取組み、その時々に合わせた工夫と努力が続けられている。 

地域で生産される新鮮な野菜、各種加工品等の農産物を扱う拠点施設として利用者
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の暮らしに潤いを与えるとともに、地域経済への貢献も大きい。 

 

小友町農産物直売組合 
１ 公の施設の名称等 

施 設 名 所 在 地 概  要 

遠野市小友町農産物直売加工施設 遠野市小友町15地割７番地 
延床面積 385.47㎡ 

敷地面積 4,282.43㎡ 

２ 利 用 者 数 平成30年度実績 69,949人 前年度比 97.3％    

３ 指 定 期 間 平成27年４月１日から令和２年３月31日まで（５年間） 

４ 指定管理料 平成30年度 1,226,000円、令和元年度 1,226,000円 

５ 決 算 状 況   

   （消費税込み 単位：円） 

項  目 平成30年度 

収 

入 

1 利用料金 0  

2 自主事業収入 12,879,739  

3 その他収入 67,231  

4 指定管理料 1,226,000  

 合    計 14,172,970 

支 

出 

1 人件費 702,008 

2 事業費 1,859,016 

3 管理費 9,703,191 

4 法人税等 457,900 

        合   計 12,722,115 

差  引 1,450,855 

６ 指摘事項等 

〔指摘事項〕 

特になし 

〔意見・要望〕 

  平成28年８月１日の24時間トイレ開設後の状況変化を施設全体の利用率向上と売上

増加に結び付け、観光告知と農産物・加工品等販売の拠点としての機能を発揮する努

力が行われ、経理事務は堅実に行われていた。 

なお、平成31年度から組合の会計年度を年次での期間に変更したことにより指定管

理に係る基本協定書の期間と異なることとなったことから、基本協定書第22条で定め

る業務報告書に遺漏を生じないようあらかじめ担当課と調整・確認を行い、万全を期

されたい。 
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